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Reclami – Contatti  AATO / Aset S.p.A. 

 

SEZIONE IV – RAPPORTI CON GLI UTENTI, INDENNIZZI E ORGANISMI DI TUTELA 
PARAGRAFO 1 - TUTELA NON GIURISDIZIONALE DELL’UTENTE  
 
 
 
 

TUTELA DI 1° LIVELLO 

 
 
 
ASET SPA  
UFFICIO CLIENTI - SERVIZIO IDRICO INTEGRATO  
REFERENTE: Responsabile Ufficio Clienti 

 
INDIRIZZO   VIA FANELLA, 93-61032 FANO (PU) 
Telefono:    0721.814.81 
Fax      0721.81.48.32 
e-mail     ufficio.clienti@asetservizi.it  
e-mail PEC    servizio.idrico.integrato@cert.asetservizi.it  
SITO WEB   www.asetservizi.it  
 
 

 
 

 
 
 
 

TUTELA DI 2° LIVELLO 

 
 
 
Autorità di Ambito territoriale n.1 “Marche Nord Pesaro Urbino”   
UFFICIO RECLAMI - AREA AFFARI GENERALI E LEGALI 
REFERENTE: Responsabile di Area Affari Generali e Legali 
 

 
indirizzo   VIA BORGOMOZZO, 10/C - 61121 PESARO 

ricevimento al pubblico: previo appuntamento telefonico dal lunedì al venerdì, dalle ore 9.00 
alle 13.00 (rif.  recapiti sotto indicati) 

Telefono:    0721.63.90.56 – 303.79 

Fax      0721.37.52.65 
e-mail     segreteria@ato1acqua.marche.it    
e-mail PEC    ato1.marche@pec.it 
SITO WEB   www.ato1acqua.marche.it 
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